Chráněné bydlení pro lidi s hluchoslepotou

Občanské sdružení ZÁBLESK

Příprava studie bydlení

Výzkumné šetření potřeb 

1. Průběh výzkumu

Dotazníky byly distribuovány lidem s hluchoslepotou, kteří jsou členy sdružení Záblesk, organizaci VIA a sdružení Klubu přátel červenobílé hole. Současně byly dotazníky rozdány i členům sdružení LORM, avšak tyto dotazníky zatím v souhrnném zpracování nejsou uvedeny.
Je nutné podotknout, že informace v dotaznících uváděli klienti nebo jejich zákonní zástupci, kteří dobře znají potřeby klientů a jejich životní situaci, tedy ti, kteří mají opravdový zájem o chráněné bydlení a využití jeho služeb.
2. Cíle výzkumného šetření

Záměrem je získat potřebné relevantní informace pro vypracování studie „Vybudování chráněného bydlení pro lidi s hluchoslepotou“. Na základě tohoto výzkumu a následné studie se bude celé chráněné bydlení budovat na míru každému člověku s tím, že  je potřeba respektovat osobnost každého člověka a jedinečnost jeho postižení.
3. Výsledky dotazníkového šetření 

Výsledky dotazníkového šetření jsme zpracovali pomocí porovnávání hodnot absolutních a relativních četností.  
Celkově dotazníky vyplnilo 13 lidí. Tento počet, ač se to může zdát, tak rozhodně není zanedbatelný, neboť se musí vzít v potaz celkový počet lidí s hluchoslepotou, kteří mají zájem o chráněné bydlení, a také to, že chráněné bydlení se má vybudovat jako modelové – tj. vzorové – pro 6 – 10 lidí. 

Tab. 1 - Věk
	Věk
	Četnost
	Relativní četnost

	16-20
	5
	38,5 %

	21-40
	3
	23 %

	41-50
	2
	15,3 %

	51-56
	3
	23 %



[image: image1.emf]38,50%

23%

15,30%

23%

Graf č. 1 - Věk

16-20 21-40 41-50 51-56


Věk budoucích obyvatel chráněného bydlení ukazuje, že více jak polovina se jich pohybuje ve věku do čtyřiceti let. Také věkový průměr 33,5 let potvrzuje tuto zkušenost. Na základě této skutečnosti se budou odvíjet i společné aktivity v chráněném bydlení.
Tab. 2  - Pohlaví 

	
	Četnost
	Relativní četnost

	Muž
	8
	61,5  %

	Žena
	5
	38,5 %
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Tab. 3 – Lokalita chráněného bydlení
	Lokalita chráněného bydlení
	Četnost
	Relativní četnost

	Specifické místo
	5
	38,5 %

	Kdekoliv
	8
	61,5 %
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Více jak šedesát procent budoucích obyvatel chce využívat služeb chráněného bydlení i za podmínek, že bude vybudováno kdekoliv v ČR.. Ač je nutné podotknout, že 15 % z nich by raději preferovalo Olomouc – byť to nekladou za podmínku. Určitou – danou lokalitu požaduje 38,5 % obyvatel – viz tab. 4.
Tab. 4 – Lokalita - preferuji

	Specifické místo chráněného bydlení
	Četnost
	Relativní četnost

	Moravu
	2
	15,3 %

	Čechy
	1
	7,7 %

	Olomoucký kraj
	3
	23 %

	Východní Čechy
	1
	7,7 %
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Graf č. 4 - Preference lokality CH B
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Z těchto čísel je jasné, že v preferenci lokality je Morava (téměř 40 %) – výběrově Olomoucký kraj (23 %).
Tab. 5   – Chráněné bydlení do
	Bydlení potřebujeme do?
	Četnost
	Relativní četnost

	 1 roku
	3
	23 %

	 3 let
	3
	23 %

	 5 let
	2
	15,4 %

	 10 let
	2
	15,4 %

	později
	2
	15,4 %

	už je pozdě
	1
	7,7 %
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Graf č. 5 - Časová potřebnost CH B do:
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Tato otázka je pro vybudování chráněného bydlení velmi důležitá – poukazuje na to, jak naléhavá a nutná je potřeba podobného zařízení – opět více jak 60 % budoucích obyvatel uvádí, že by se rádo nastěhovalo do 5-ti let. Velmi smutné je oznámení, že pro některé je už pozdě na využití těchto služeb, protože jejich zdravotní stav a zdravotní stav rodiny, ve které žijí,  je natolik vážný, že jsou většinu času v nemocnici. 

Tab. 6 – Komunikace
	Používám tuto komunikaci.
	Četnost
	Relativní četnost

	Běžnou řeč
	6
	46,1 %

	Znakovou řeč
	5
	38,5 %

	Upravenou znakovou řeč
	3
	23 %

	Braillovo písmo
	3
	23 %

	Lormovu abecedu
	2
	15,4 %

	Alternativní komunikaci
	2
	15,4 %
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Z této tabulky vyčteme, že v Chráněném bydlení se bude z komunikačních prostředků nejvíce užívat běžná řeč (46,1 %) a znakový jazyk (38,5 %) spolu s upraveným znakovým jazykem (23 %).  Někteří používají více komunikačních módů.
Tab. 7 – Speciální potřeby
	Speciální potřeby
	Četnost
	Relativní četnost

	Stálý asistent
	3
	23 %

	Průvodce
	2
	15,4 %

	Tlumočník
	5
	38,5 %

	Bezbariérový prostor
	3
	23 %

	Návštěvy lékařů
	3
	23 %

	Rehabilitační péče
	1
	7,7 %

	Dávkování léků
	1
	7,7 %
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Graf č. 7 - Specifické potřeby
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Před celkovými závěry v oblasti speciálních potřeb je třeba podotknout,že každý mohl uvést více svých speciálních potřeb. Na druhé straně ne všichni uvedli veškeré své potřeby. Proto výše uvedené budeme brát spíše jako nutný základ a zároveň jako náměty, co všechno bude minimálně v chráněném bydlení potřeba. Pokud bude v chráněném bydlení možnost rehabilitační péče je více než jasné, že ji bude využívat více obyvatel – nikoliv  pouze jeden, který tuto svou potřebu v dotazníku uvedl. 
Tab. 8 – Zvládání sebeobsluhy
	Sebeobsluha
	Četnost
	Relativní četnost

	Vše s dopomocí
	7
	53,9 %

	S občasnou dopomocí
	6
	46,1 %

	Bez dopomoci
	0
	0 %
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Graf č. 8 - Zvládání sebeobsluhy
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Zde je důležité, že každý budoucí obyvatel chráněného bydlení bude potřebovat různou míru dopomoci. Bez dopomoci se neobejde nikdo. Pod občasnou dopomocí si  představujeme dopomoc při pohybu v neznámém prostředí, při vaření, udržování oděvů, nákupech, administrativě a finančních transakcích. Při personálním obsazení chráněného bydlení bude potřeba vycházet z faktu, že téměř 54 % obyvatel potřebuje neustálou dopomoc.
Tab. 9 – Specifikace forem dopomoci 

	Dopomoc potřebuji při…
	Četnost
	Relativní četnost

	 všem
	5
	38,4 %

	 pohybu venku
	6
	46,1 %

	 pohybu vůbec
	2
	15,4 %

	 práci
	2
	15,4 %

	 nákupech
	1
	7,7 %

	 finančních záležitostech
	2
	15,4 %

	 přípravě jídla
	1
	7,7 %


Tabulka 9 doplňuje předcházející informaci o nutnosti určité míry dopomoci každému z obyvatel chráněného bydlení. Neustálou dopomoc – tj. dopomoc při všech aktivitách i při sebeobsluze - potřebuje 38,4 % lidí. 
Tab. 10 – Osobní asistent
	Potřebuji osobního asistenta?
	Četnost
	Relativní četnost

	 ano 
	13
	100 %

	 ne
	0
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Všichni obyvatelé chráněného bydlení budou potřebovat osobního asistenta. I když se míra jeho využití bude asi lišit, je nutné tuto potřebu akceptovat.
Tab. 11  - Osobní asistent – Jak často?
	Jak často budu potřebovat osobního asistenta?
	Četnost
	Relativní četnost

	Neustále
	8
	61,5 %

	Jako dohled a doprovod
	3
	23 %

	 1 x týdně
	2
	15,4 %
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Graf č. 12 - Osobní asistent - Jak často?
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Při bližším zkoumání nutnosti a potřebnosti osobního asistenta zjistíme, že opravdu 61,5 % obyvatel jej bude potřebovat neustále ke všem svým aktivitám, 23 % obyvatel je bude potřebovat také neustále, ale pouze jako dohled nebo doprovod, a 15,4 % - tj. 2 obyvatelé budou zatím potřebovat asistenta asi jen 1 x týdně po předchozí domluvě.
Tab. 12 – Osobní asistent - aktivity
	K jakým aktivitám potřebuji osobního asistenta?
	Četnost
	Relativní četnost

	 Při všech
	5
	38,4 %

	 Venku
	4
	30,8 %

	 Při plnění úkolů
	2
	15,4 %

	 Při administrativě
	4
	30,1 %

	 Při návštěvě lékaře
	3
	23 %

	 Při chůzi
	1
	7,7 %

	 Při oblékání
	1
	7,7 %


Zde uvádějí obyvatelé, k jakým aktivitám budou potřebovat asistenta – někteří pochopitelně uvádějí i více aktivit.  Asistenta ke všemu – tj. minimálně 12 hodin denně, pouze pro svou potřebu, vyžaduje 38 % lidí. Při pobytu mimo budovu chráněného bydlení se bez asistenta neobejde asi 31 % obyvatel. 
Tab. 13 – Styl pokoje
	Jaký pokoj preferuji?
	Četnost
	Relativní četnost

	 Samostatný
	5
	38,4 %

	 S jedním spolubydlícím
	7
	53,8 %

	Neuvedli
	1
	7,7 %
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Graf č. 13 - Styl pokoje
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Tato informace je důležitá pro architektonické řešení chráněného bydlení  - v pokoji s jedním spolubydlícím chce bydlet více jak 50 % lidí.  Samostatný pokoj vyžaduje 38 % lidí.  
Tab. 14 – Kompenzační pomůcky
	Jaké využíváte kompenzační pomůcky?
	Četnost
	Relativní četnost

	 Sluchadlo
	8
	61,5 %

	 Brýle
	5
	38,5 %

	 Lupa
	2
	15,4 %

	 PC
	2
	15,4 %

	 Červenobílá hůl
	4
	30,1 %

	Pichtův stroj
	3
	23 % 

	Diktafon
	1
	7,7 %

	Světelný zvonek
	1
	7,7 %

	Polohovací vozík a židle
	1
	7,7 %

	Digitální čtecí přístroj
	1
	7,7 %

	Vodící pes
	1
	7,7 %


Možnost pomůcek, které používají lidé s hluchoslepotou, je nepřeberné, stejně tak jako je jedinečné toto postižení. Je více než jasné, že většina lidí s hluchoslepotou  používá více než jednu kompenzační pomůcku. Také je potřeba předpokládat, že ne každý si vzpomněl a uvedl všechny pomůcky, které užívá. To vysvětluje i fakt, že pouze čtyři lidé uvedli, že používají červenobílou hůl. 
Nicméně je i tento výčet kompenzačních pomůcek velmi podnětný jak pro architektonické úpravy, tak i pro kvality budoucích osobních asistentů – které všechny kompenzační pomůcky budou muset zvládnout.

Tab. 15 – Doplnění interiéru pokoje
	Při vybavení CH B preferuji:
	Četnost
	Relativní četnost

	Pokoj s WC a koupelnou
	5
	38,5 %

	Pokoj s kuchyňským koutem
	5
	38,5 %

	Společenskou místnost
	3
	23 %

	Orientační madla, hmatové prvky
	3
	23 %

	Zahradu, dostupnou venkovní plochu
	2
	15,4 %

	Bezbariérový přístup
	3
	23 %

	Podílet se při vybavování pokoje
	4
	30,7 %

	Dobré osvětlení
	2
	15,4 %

	Minimalizaci při vybavení, kvůli bezpečnému pohybu
	2
	15,4 %


Dále by uživatelé přivítali:
· Mít nábytek maximálně do výšky očí
· Ve společných prostorách mít pohybové čidlo na světlo

· Velký pracovní stůl na kompenzační pomůcky (televizní lupa, počítač…..)

· Světelný domovní zvonek v pokoji

· Židli s úpravnou výškou

· Společnou prádelnu a kuchyň

· Zázemí pro vodícího psa

Tab. 16 – Aktivity v rámci chráněného bydlení
	Jaké očekáváte aktivity v CH B
	Četnost 
	Relativní četnost

	Pomoc při chodu domácnosti
	4
	30,8 %

	Další (návazné) vzdělávání
	7
	53,9 %

	Výlety, rekreace
	7
	53,9 %

	Návštěvy přírody
	5
	38,5 %

	Rehabilitace, masáže
	5
	38,5 %

	Nutnost komunikace
	3
	23 %

	Pracovní činnost
	2
	15,3 %

	Keramika
	2
	15,3 %

	Šachy
	2
	15,3 %

	Zimní sporty
	2
	15,3 %

	Plavání, sauna
	2
	15,3 %

	Sporty – kolo, rotoped, tělocvik,….
	2
	15,3 %

	Účast na náboženských akcích
	2
	15,3 %

	Televize, rozhlas
	2
	15,3 %


Dále by uživatelé přivítali:

· Možnost výtvarných aktivit

· Hipo a canisterapie

· Využití nahrávek knih

· Přístup k jednoduchým hudebním nástrojům, hračkám

· Četbu

· Fotografování

· Tanec

· Nutnost přehledu o všech aktivitách

· Možnost vlastního angažování v českých a mezinárodních hnutích hluchoslepých

· masáže

Je víc než odstrašující, že jedna paní uvedla svou naprostou ochotu se přizpůsobit veškerým aktivitám v chráněném bydlení. Jen málokdo z nás si dovede představit takové zoufalství a nutnost pomoci, že se budeme chtít přizpůsobit všemu s tím, že dostaneme něco, na co máme v podstatě nárok.
Ostatní sdělení

Zde uvádějí především rodiče mladých lidí žádost o možnost návštěv u svých dětí spolu se žádostí o jejich co největší zařazení mezi intaktní populaci a o co nejběžnější chod domácnosti.

Je tu žádost i o prozatímní respitní péči.
Na základě dotazníkového šetření, ze dne 28. 2. 2006 vypracovala:
Petra Rosulková
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